ARC DOKUM A.S.

ENTEGRE POLITIKAMIZ

< Miisterilerimizin her konuda ve kosulda ihtiyag ve beklentilerini karsilayarak siirekli
memnuniyetini saglamayz,

% TSENISO9001:2015, TS EN ISO 14001:2015 ve TS ISO 45001:2018 Entegre Yonetim Sistemi
Standartlarini, uygulanabilir kilarak, giincel yasal mevzuat ve miisteri sartlar1 cercevesinde
hizmetlerimizi siirekli iyilestirmeyi, gelistirmeyi ve etkinligini arttirmayi,

% Teknolojik gelismeleri yakindan takip ederek bu alanda gerekli yatirimlar1 yapmayz,

% Kalite ve verimliligimizi arttirirken, maliyetlerimizi diistirerek pazar payimizi arttirmayz,

% Hayat boyu 6grenme yaklagimini benimseyerek, egitime dnem vermeyi ve 6grenmeyi siirekli
kilmayi, stirekli gelisen ve paylasan bir calisan toplulugu olusturmayir ve c¢alisanlarin
memnuniyetini ve gelisimini saglamayi,

% Hedeflerin elde edilmesine yonelik risk ve firsatlari etkin bir sekilde yonetmeyi,

% Uygulanabilir sartlar1 yerine getirmeyi,

% Yasam dongiisii yaklagimini da gozeterek, dogal kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi ile
faaliyetlerimiz sonucu olusan ¢evre boyutlarini kontrol altina almay1 ve kirlenmeyi 6nlemeyi,

< s saghg ve giivenligi kapsaminda 6nleyici yaklasimla is kazalarini engellemeyi,

% Miisteri odakli iirlin ve hizmet anlayis1 ile ¢calisarak Tiirkiye pazarinda 6ncii, uluslararasi pazarda
rekabeti hedefleyerek siirekli biiyiliyen bir kurulus ve marka olmayi,

ARC DOKUM A.S. Ust Yénetimi olarak taahhiit ederiz.



